Regulamin gry ,,Czas Odkrywcow w Inter Auto”

§1 Postanowienia ogolne

1.

Niniejszy Regulamin okres$la zasady udziatu w akcji promocyjnej pod nazwg , Czas Odkrywcéw w
Inter Auto”, obejmujacej internetowg gre zrecznosciowg oraz mozliwos¢ uzyskania i
wykorzystania bonusu na akcesoria przy zakupie nowego samochodu marki Skoda w jednym z
Salonéw Organizatora (dalej: ,,Akcja”).

Organizatorem Akcji jest Inter Auto spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w
Krakowie, przy ul. Kocmyrzowskiej 1A, 31-831 Krakdw, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0001208567, NIP 9452159560, bedaca
autoryzowanym dealerem marki Skoda (dalej: , Organizator”).

Akcja jest prowadzona od 10 pazdziernika 2026 r. od chwili udostepnienia Gry do 31 grudnia 2026
r. do godz. 23:59, przy czym umowe zakupu samochodu uprawniajacg do wykorzystania bonusu
nalezy zawrze¢ w terminie okreslonym w §4 ust. 2. Akcja jest skierowana do osdb spetniajgcych
warunki okreslone w §2 i jest prowadzona na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Akcja jest prowadzona za posrednictwem internetowej gry zrecznoSciowej dostepnej pod
adresem https://interauto.krakow.pl/gra/ (dalej: ,,Gra”). Po osiggnieciu wyniku uprawniajgcego
do Bonusu i prawidtowym wystaniu formularza Uczestnik otrzymuje unikalny kod potwierdzajgcy
prawo do Bonusu (dalej: ,Kod”).

Przez ,Bonus” rozumie sie korzys¢ w postaci obnizenia ceny Akcesoriéw na zasadach okreslonych
w §3i §4.

Przez ,Akcesoria” rozumie sie wylacznie fabrycznie nowe, oryginalne akcesoria marki Skoda,
pochodzace z oficjalnej oferty producenta lub importera, przeznaczone do modelu albo
egzemplarza samochodu kupowanego przez Uczestnika i dostepne w ofercie Organizatora lub
mozliwe do zamdwienia przez Organizatora w chwili sktadania zamdéwienia na Akcesoria.
Dostepnos¢ Akcesoriow, mozliwos¢ ich zastosowania w danym samochodzie oraz ich cena s3
kazdorazowo potwierdzane przez Salon przed przyjeciem zamdwienia. Bonus moze zostac
wykorzystany w salonach Organizatora: w Krakowie przy ul. Kocmyrzowskiej 1C, w Krakowie przy
ul. Zakopianskiej 94 oraz w Krasnem 7 koto Rzeszowa (dalej tgcznie: ,Salony”, a kazdy z osobna:
»Salon”).

Bonus przystuguje wytacznie w salonie, w ktérym zakupiono pojazd objety promocjg, i moze
zosta¢ wykorzystany tylko w tym salonie. Bonus nie podlega realizacji w innych salonach, nie
przechodzi na nie i nie podlega wymianie na gotéwke.

Gra ma charakter zreczno$ciowy. Wynik zalezy od sposobu sterowania przez Uczestnika, a prawo
do Bonusu wynika z osiggniecia jawnego progu punktowego okreslonego w §3. W Grze nie
wystepuje losowanie zwyciezcow ani element przypadku rozstrzygajgcy o uzyskaniu Bonusu.
Akcja nie stanowi gry losowej, loterii promocyjnej, zaktadu wzajemnego, gry w karty ani gry na
automacie w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych.

Akcja jest organizowana i prowadzona wyfgcznie przez Organizatora. Producent ani importer
samochodéw marki Skoda nie jest organizatorem Akcji, chyba ze odrebna informacja



Organizatora wyraznie stanowi inaczej. Akcja nie jest organizowana, sponsorowana, wspierana
ani administrowana przez operatoréw serwiséw lub narzedzi wykorzystywanych do jej promocji
lub obstugi, w szczegdlnosci przez Meta Platforms Ireland Limited, TikTok Technology Limited ani
Google Ireland Limited. Podmioty te nie przyjmujg zgtoszen, reklamacji ani roszczen dotyczgcych
Akcji. Postanowienie to nie wytgcza odpowiedzialnosci zadnego z tych podmiotow wynikajacej z
bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa.

§2 Uczestnicy

1.

Uczestnikiem Akcji moze by¢ petnoletnia osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnosé do czynnosci
prawnych, ktéra bierze udziat w Akcji we wtasnym imieniu albo w imieniu przedsiebiorcy. Za osobe
dziatajagcg w imieniu przedsiebiorcy uwaza sie osobe uprawniong do jego reprezentacji, w
szczegdlnosci cztonka zarzadu, wspdlnika uprawnionego do reprezentacji, prokurenta albo
petnomocnika dziatajgcego na podstawie waznego umocowania (dalej: , Uczestnik”). Sam fakt
zatrudnienia u przedsiebiorcy lub wspdtpracy z nim nie uprawnia do udziatu w Akcji w jego
imieniu.

Bonus przystuguje jednorazowo jednemu przedsiebiorcy, identyfikowanemu po numerze NIP, bez
wzgledu na liczbe zaméwionych pojazdéw i forme finansowania (zakup za gotéwke, kredyt,
leasing). W przypadku leasingu za uprawnionego uznaje sie korzystajgcego, nie leasingodawce.
Organizator moze odmowi¢ przyznania bonusu, jedli zamdéwienie ztozono przez podmiot
powigzany osobowo lub kapitatowo z przedsiebiorcg, ktéry juz z bonusu skorzystat. Dotyczy to tez
wspolnika, cztonka zarzadu lub osoby prowadzacej z nim dziatalnos¢. Bonus nie faczy sie z innymi
promocjami, chyba ze regulamin stanowi inaczej.

W Akcji nie mogg braé¢ udziatu osoby, ktére w okresie jej trwania sg pracownikami Organizatora
albo wykonujg na jego rzecz czynnosci bezposrednio zwigzane z przygotowaniem, obstugy
techniczng, organizacjg lub rozliczeniem Akcji, niezaleznie od podstawy prawnej wspdtpracy.
Wytaczenie obejmuje réwniez matzonkdw, wstepnych, zstepnych i rodzenstwo tych oséb oraz
osoby pozostajgce z nimi we wspdlnym pozyciu. Ograniczenie dotyczy udziatu we wtasnym
imieniu oraz w imieniu przedsiebiorcy. Wytgczenie obejmuje réwniez pracownikéw Volkswagen
Group Polska sp. z 0.0. i podmiotdw z nig wspétpracujacych, uczestnikéw programu Skoda Profit
oraz klientéw strategicznym i flotowych tzn objeci indywidualnymi warunkami handlowymi oraz
posiadajagcymi umowe flotowg lub rabat specjalny.

Promocja nie dotyczy modeli: Fabia Easy i Essence, Kamiq Easy, Scala Easy.

Udziat w Akcji jest dobrowolny i bezptatny. Koszty urzadzenia, dostepu do Internetu oraz
transmisji danych ponosi Uczestnik zgodnie zumowg zawartg z dostawcg tych ustug. Do udziatu w
Grze nie jest wymagany zakup samochodu ani innych towaréw lub ustug. Zakup nowego
samochodu na zasadach okreslonych w §4 jest natomiast warunkiem wykorzystania uzyskanego
bonusu.

Uczestnik przystepuje do Akcji przez rozpoczecie Gry, a w celu zachowania prawa do uzyskanego
bonusu — przez prawidtowe wypetnienie i wystanie formularza po zakonczeniu Gry oraz
zaakceptowanie Regulaminu. Przystepujac do Akcji, Uczestnik oswiadcza, ze spetnia warunki
okreslone w ust. 1 i 2. Jezeli dziata w imieniu przedsiebiorcy, oswiadcza rédwniez, ze jest
uprawniony do jego reprezentacji w zakresie niezbednym do udziatu w Akcji i wykorzystania
bonusu. Przed realizacjg bonusu Organizator moze zweryfikowaé spetnienie tych warunkdéw oraz
zazgda¢ dokumentu potwierdzajgcego umocowanie, chyba ze uprawnienie do reprezentacji



wynika z publicznie dostepnego rejestru. Brak potwierdzenia spetnienia warunkéw udziatu lub
umocowania moze skutkowaé odmowa realizacji bonusu, po uprzednim umozliwieniu
Uczestnikowi przedstawienia wyjasnien lub dokumentoéw.

§3 Zasady Gry i progi punktowe

1.

Gra jest wersjg klasycznej gry zrecznosciowej typu ,waz”. Uczestnik kieruje samochodem po
planszy i zbiera samochody stojgce na miejscach parkingowych, ktére dotaczajg do jego floty. Za
kazdy zebrany samochdd Uczestnik otrzymuje 10 punktdw.

Samochdd porusza sie bez przerwy, a jego predkosc ro$nie wraz z liczbg zebranych samochoddéw.
Po zdobyciu 50 punktéw na planszy pojawiajg sie przeszkody (pachotki).

Uczestnik traci zycie w przypadku zderzenia z krawedzig planszy, przeszkodg lub wtasng flotg. W
jednej rozgrywce Uczestnik ma 3 zycia. Rozgrywka konczy sie po utracie trzeciego zycia.
Wynikiem rozgrywki jest suma punktéw zdobytych we wszystkich trzech zyciach.

Uczestnik moze rozegraé Gre dowolng liczbe razy. Liczy sie najlepszy wynik uzyskany w jednej
rozgrywce. Wyniki z réznych rozgrywek nie sumujg sie.

W zaleznosci od wyniku Uczestnik uzyskuje prawo do bonusu na akcesoria w nastepujacej

wysokosci:
Wynik w jednej rozgrywce Bonus na akcesoria
od 200 pkt 500 zt brutto
od 400 pkt 1000 zt brutto
od 700 pkt 1500 zt brutto

7. Aby zachowac¢ prawo do bonusu, Uczestnik wypetnia po zakonczeniu Gry formularz
kontaktowy, podajac imie i nazwisko, numer telefonu, interesujgcy go model oraz wybrany
Salon, a takze adres e-mail i planowany termin zakupu, oraz akceptuje regulamin.

8. Po wystaniu formularza uczestnik otrzymuje potwierdzenie bonusu wraz z unikalnym kodem.
Przedstawiciel salonu kontaktuje sie z Uczestnikiem w celu przedstawienia oferty. Kod jest
przypisany do numeru telefonu i danych Uczestnika podanych w formularzu, a prawo do
bonusu podlega weryfikacji zgodnie z ust. 11-16.

9. Organizator moze odmoéwic¢ przyznania bonusu, jezeli wynik zostat uzyskany w sposdb
niezgodny z zasadami Gry, w szczegoélnosci przez ingerencje w kod Gry, jej dziatanie lub
komunikacje z serwerem, uzycie oprogramowania automatyzujgcego, skryptéw lub
emulatorow, swiadome wykorzystanie btedéw Gry, podanie nieprawdziwych danych lub
danych innej osoby albo sktadanie wielu zgtoszen przez te samg osobe.

10. Organizator nie odpowiada za przerwy w dziataniu Gry wynikajace z przyczyn od niego
niezaleznych, w tym z dziatania urzgdzenia lub potgczenia internetowego Uczestnika.
Organizator nie odpowiada réwniez za skutki podania przez Uczestnika nieprawdziwych,
niepetnych lub nieaktualnych danych.

11. Jeden Uczestnik moze postugiwac sie w Akcji jednym numerem telefonu i ztozy¢ jedno
zgtoszenie. Na jeden numer telefonu wydawany jest jeden kod. Jezeli Uczestnik uzyska wyzszy
wynik po ztozeniu zgtoszenia, moze zaktualizowaé zgtoszenie w Grze; wdwczas wczesniej
wydany kod traci waznos¢, a Uczestnik otrzymuje nowy kod.

12. Jezeli kod lub potwierdzenie bonusu zostaty wydane w wyniku btedu technicznego Gry lub
systemu albo naruszenia zasad Gry, Organizator moze je uniewazni¢, informujgc o tym



Uczestnika. W przypadku btedu technicznego niezawinionego przez Uczestnika zachowuje on
prawo do bonusu odpowiadajacego wynikowi prawidtowo zarejestrowanemu przez system.

13. Od decyzji o odmowie przyznania bonusu, uniewaznieniu kodu lub wykluczeniu z Akcji
przystuguje reklamacja na zasadach §6.

14. Akcja trwa do dnia 31 grudnia 2026 r. do godz. 23:59 witgcznie lub do wyczerpania puli
bonuséw, w zaleznosci od tego, co nastgpi wczesniej.

15. Organizator zastrzega sobie prawo do zawieszenia dziatania Gry lub zakonczenia Akcji przed
terminem, o ktérym mowa w pkt 14, w szczegdlnosci w razie awarii technicznej, ataku
informatycznego lub masowych naduzyé. Informacje o wyczerpaniu puli bonusow,
zawieszeniu Gry lub wczesniejszym zakonczeniu Akcji Organizator niezwtocznie publikuje na
stronie Akcji.

Wyczerpanie puli bonuséw, zawieszenie Gry ani wczesniejsze zakoniczenie Akcji nie naruszajg praw
Uczestnikéw, ktdrzy przed tym zdarzeniem prawidtowo uzyskali kod. Uczestnicy ci mogg zrealizowa¢ kod
na zasadach i w terminie okreslonych w Regulaminie.

84 Bonus na akcesoria

1. Bonus przystuguje wytacznie przy zakupie nowego samochodu marki Skoda z zastrzezeniem §2 w
jednym z Salonéw i moze zostaé wykorzystany wytgcznie na zakup Akcesoriéw w rozumieniu §1
ust. 4. Bez zakupu nowego samochodu Bonus nie przystuguje.

2. Warunkiem skorzystania z bonusu jest zawarcie umowy zakupu nowego samochodu w okresie
trwania Akcji, tj. Do 31 grudnia 2026r.

3. Bonus jest wazny do dnia odbioru samochodu. Po uptywie tego terminu bonus wygasa.

4. Bonusy nie sumujg sie. Uczestnikowi przystuguje jeden bonus w wysokosci odpowiadajgcej
najwyzszemu progowi osiggnietemu w jednej rozgrywce, niezaleznie od liczby rozegranych gier.

5. Jeden bonus moze zostaé¢ wykorzystany przy zakupie jednego samochodu. Na jeden samochdéd
moze zostac zastosowany tylko jeden bonus, a jeden Uczestnik moze skorzystac¢ z bonusu tylko
raz.

6. Bonus moze by¢ faczony z rabatami i promocjami dotyczgcymi ceny samochodu, obowigzujgcymi
w dniu zawarcia umowy, chyba ze warunki danej promocji stanowig inacze;j.

7. Bonus nie podlega wymianie na gotdéwke ani inne Swiadczenie. Jezeli warto$¢ wybranych
akcesoridéw jest nizsza niz warto$¢ bonusu, niewykorzystana cze$¢ przepada. Jezeli jest wyzsza,
Uczestnik doptaca rdznice.

8. Bonus nie obejmuje kosztdw montazu akcesoriow.

9. Bonus nie moze by¢ przeniesiony na osobe trzecig. Warunkiem jego wykorzystania jest podanie
kodu otrzymanego po wypetnieniu formularza oraz zgodnos$¢ danych Uczestnika (imienia,
nazwiska i numeru telefonu) z danymi podanymi w formularzu, ktérg Organizator moze
zweryfikowac na podstawie dokumentu tozsamosci.

10. Kod nalezy okaza¢ w Salonie przed zawarciem umowy zakupu lub ztozeniem zamoéwienia;
zastosowanie bonusu odnotowuje sie w umowie lub zamdwieniu. Bonus nie przystuguje, jezeli
umowa lub zaméwienie samochodu zostaty zawarte przed uzyskaniem kodu albo kod nie zostat
okazany przed ich zawarciem.

11. Strong umowy zakupu samochodu musi by¢ Uczestnik, a w przypadku Uczestnika dziatajgcego w
imieniu przedsiebiorcy — ten przedsiebiorca.



12.

13.

14.

15.

16.

Bonus jest realizowany przy wydaniu samochodu, po zaptacie catej ceny naleinej zgodnie z
umowg zakupu. Akcesoria objete Bonusem wydaje sie wraz z samochodem.

Bonus wygasa w razie odstgpienia od umowy zakupu samochodu, jej rozwigzania, anulowania
zamowienia albo braku zaptaty skutkujgcego niewydaniem samochodu.

Jezeli w przypadkach, o ktérych mowa w ust. 13, Akcesoria objete Bonusem zostaty juz
zamontowane w samochodzie i nie mozna ich zdemontowac bez uszkodzenia Akcesoriéw lub
samochodu, Uczestnik jest zobowigzany do zaptaty ich ceny zgodnie z cennikiem obowigzujgcym
w dniu ztozenia zamdwienia.

Bonus nie podlega wymianie na gotéwke ani na inne $wiadczenie. Akcesoria nabyte z
wykorzystaniem Bonusu nie podlegajg zwrotowi ani wymianie na inne Akcesoria

aKod jest jednorazowy. Po wykorzystaniu bonusu, jego wygasnieciu lub uniewaznieniu kod traci
waznosc.

§5 Dane osobowe

1.

Administratorem danych osobowych Uczestnikow jest Inter Auto Spdtka z ograniczong
odpowiedzialnoscig z siedzibg przy ul. Kocmyrzowskiej 1A, 31-831 Krakdéw, KRS 0001208567, NIP
9452159560. W sprawach dotyczgcych przetwarzania danych osobowych i wykonywania praw
mozna skontaktowac sie e-mailem: sekretariat@interauto.krakow.pl, telefonicznie: 12 685 51 90
lub pisemnie na adres Administratora.

Administrator przetwarza dane podane w formularzu: imie i nazwisko, numer telefonu, adres e-
mail, interesujgcy model, wybrany Salon, planowany termin zakupu, jezeli zostat podany, oraz
wynik w Grze. W zakresie niezbednym do zapewnienia bezpieczenstwa Gry i weryfikacji wyniku
moga by¢ réwniez przetwarzane dane techniczne, takie jak adres IP, identyfikatory urzadzenia i
sesji, typ przegladarki, data i czas rozgrywki oraz zapisy zdarzen w systemie. Dane sg przetwarzane
w nastepujacych celach:

a. przyjecia zgtoszenia, przeprowadzenia Akcji, ustalenia wyniku, przyznania i realizacji
bonusu oraz kontaktu w sprawie oferty, o ktéry Uczestnik zwrdcit sie przez formularz — na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO, tj. w celu podjecia dziatai na zgdanie Uczestnika przed
zawarciem umowy oraz wykonania zasad Akcji;

b. prowadzenia dalszych rozméw handlowych i procesu sprzedazy, w tym obstugi zgtoszenia
w systemie CRM — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO, jezeli dziatania te s3
podejmowane na zgdanie Uczestnika przed zawarciem umowy, a po zawarciu umowy —w
celu jej wykonania;

c. przesytania informacji handlowych oraz prowadzenia marketingu bezposredniego przez
telefon lub e-mail — na podstawie dobrowolnej zgody Uczestnika (art. 6 ust. 1 lit. a RODO)
oraz zgody na uzywanie danego kanatu komunikacji, wymagane] przez Prawo komunikacji
elektronicznej; zgoda moze zosta¢ wycofana w dowolnym momencie;

d. pomiaru skutecznosci kampanii reklamowych promujacych Gre — na podstawie art. 6 ust.
1 lit. f RODO, jezeli pomiar nie wymaga dostepu do informacji zapisanych na urzadzeniu
Uczestnika; w zakresie plikdw cookies, pikseli reklamowych i podobnych technologii — na
podstawie zgody wyrazonej za posrednictwem mechanizmu zarzadzania zgodami na
stronie;

e. zapobiegania naduzyciom, zapewnienia bezpieczenstwa Gry, weryfikacji prawidtowosci
wynikéw oraz ochrony przed préobami nieuprawnionej ingerencji — na podstawie art. 6 ust.



1 lit. f RODO; prawnie uzasadnionym interesem Administratora jest zapewnienie
uczciwego i bezpiecznego przebiegu Akcji;

f.  rozpatrywania reklamacji oraz ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen — na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO; prawnie uzasadnionym interesem Administratora jest
obstuga reklamacji i ochrona jego praw.

Dane mogg by¢ ujawniane osobom upowaznionym przez Administratora, w tym pracownikom i
wspotpracownikom obstugujgcym sprzedaz, oraz podmiotom wspierajgcym Administratora, w
szczegblnosci dostawcom Gry, systemu CRM, hostingu, ustug IT i analitycznych, a takze
podmiotom $wiadczgcym ustugi ksiegowe, prawne i doradcze. Podmioty przetwarzajgce dane w
imieniu Administratora dziatajg na podstawie umdéw powierzenia. W zakresie narzedzi
reklamowych odbiorcami danych mogg by¢ Meta Platforms Ireland Limited i Google Ireland
Limited, zgodnie z ustawieniami zgdd Uczestnika i zasadami opisanymi w Polityce prywatnosci i
Polityce cookies.

Korzystanie z niektorych narzedzi informatycznych lub reklamowych moze powodowad
przekazywanie danych do panstw spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego, w szczegdlnosci
do USA. Przekazanie nastepuje na podstawie decyzji Komisji Europejskiej stwierdzajacej
odpowiedni stopien ochrony, w tym w ramach EU-U.S. Data Privacy Framework — w odniesieniu
do podmiotéw objetych tg decyzjg — albo na podstawie standardowych klauzul umownych
zatwierdzonych przez Komisje Europejskg i, w razie potrzeby, dodatkowych zabezpieczen.
Informacje o zastosowanej podstawie przekazania oraz kopie zabezpieczen mozna uzyskaé,
kontaktujgc sie z Administratorem.

Dane zwigzane z udziatem w Akgji i realizacjg bonusu sg przechowywane przez okres niezbedny do
jej przeprowadzenia, rozliczenia i obstugi reklamacji, a nastepnie do uptywu okresu przedawnienia
ewentualnych roszczed. Dane dotyczace procesu sprzedazy sg przechowywane przez czas
prowadzenia rozmow i realizacji umowy, a po jej zawarciu — przez okres wymagany przepisami
podatkowymi, rachunkowymi i dotyczgcymi dochodzenia roszczen. Dane przetwarzane na
podstawie zgody sg przechowywane do jej wycofania albo do wczesniejszej utraty przydatnosci
dla celu, w ktérym zgode zebrano. Dane Uczestnikéw, ktérzy nie zawarli umowy i nie wyrazili zgéd
marketingowych, sg usuwane lub anonimizowane po uptywie 6 miesiecy od zakorczenia Akgcji,
chyba ze ich dalsze przechowywanie jest konieczne do rozpatrzenia reklamacji lub obrony przed
roszczeniami.

Na zasadach okreslonych w RODO Uczestnik ma prawo zadaé dostepu do swoich danych i
otrzymania ich kopii, sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, a takze — gdy ma to
zastosowanie — przeniesienia danych. Uczestnik moze w dowolnym momencie wnies¢ sprzeciw
wobec przetwarzania opartego na art. 6 ust. 1 lit. f RODO; w przypadku marketingu
bezposredniego sprzeciw jest skuteczny bez koniecznosci uzasadnienia. Jezeli dane s3
przetwarzane na podstawie zgody, Uczestnik moze jg wycofa¢ w dowolnym momencie, bez
wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed jej wycofaniem. Uczestnik ma
réowniez prawo wnies¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stanistawa
Moniuszki 1A, 00-014 Warszawa.

Podanie imienia i nazwiska, numeru telefonu oraz danych niezbednych do identyfikacji zgtoszenia
i bonusu jest dobrowolne, ale konieczne do udziatu w Akcji i realizacji bonusu. Zakres pdél
obowigzkowych i dobrowolnych powinien by¢ wyraznie oznaczony w formularzu. Niepodanie
danych oznaczonych jako obowigzkowe uniemozliwi przyjecie zgtoszenia. Wyrazenie zgdd
marketingowych nie jest warunkiem udziatu w Akcji ani otrzymania bonusu.



10.

W formularzu nalezy oddzieli¢ potwierdzenie zapoznania sie z Regulaminem i jego akceptacje,
wymagane do udziatu w Akcji, od dobrowolnych zgdéd marketingowych. Zgoda na kontakt
telefoniczny i zgoda na kontakt za posrednictwem poczty elektronicznej powinny by¢ wyrazane
osobno, przez aktywne dziatanie Uczestnika, i nie mogg byé domyslnie zaznaczone. Przy kazdej
zgodzie nalezy wskazac administratora, cel i kanat komunikacji oraz umozliwié jej tatwe wycofanie.
Organizator nie podejmuje wobec Uczestnikow decyzji opartych wylgcznie na
zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu, wywotujgcych skutki prawne. Przyznanie
bonusu wynika wytgcznie z jawnych progéw punktowych opisanych w §3. Systemy techniczne
mogg automatycznie oznacza¢ wyniki do weryfikacji, jednak decyzje o odmowie przyznania
bonusu lub uniewaznieniu kodu zawsze podejmuje pracownik Organizatora.

Szczegbtowe informacje o przetwarzaniu danych i plikach cookies zawierajg Polityka prywatnosci i
Polityka cookies dostepne na stronie https://interauto.krakow.pl/polityka-prywatnosci/.

§6 Reklamacje

1.

Reklamacje dotyczgce przebiegu Akcji mozna sktadac w czasie jej trwania oraz w terminie 14 dni
od dnia jej zakonczenia. Reklamacje dotyczgce realizacji bonusu mozna sktadac¢ w terminie 14 dni
od dnia uptywu jego waznosci. Reklamacje nalezy przesta¢ pisemnie na adres Organizatora
wskazany w §1 ust. 2 albo e-mailem na adres sekretariat@interauto.krakow.pl.

Reklamacja powinna zawiera¢ imie i nazwisko Uczestnika, dane umozliwiajagce udzielenie
odpowiedzi oraz opis zastrzezen. Jezeli reklamacja dotyczy kodu lub bonusu, nalezy réwniez podac
kod, o ile zostat wydany.

Organizator rozpatrzy reklamacje w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania. O wyniku rozpatrzenia
reklamacji poinformuje Uczestnika za posrednictwem tego samego kanatu, ktérym reklamacja
zostata ztozona, chyba ze Uczestnik wskaze inny sposéb udzielenia odpowiedzi.

Ztozenie reklamacji ani sposdb jej rozpatrzenia nie ograniczajg prawa Uczestnika do dochodzenia
roszczen przed wtasciwym sgdem.

§7 Postanowienia koncowe

1.

Regulamin jest dostepny na stronie https://interauto.krakow.pl/regulaminy/, w Grze oraz w
Salonach Organizatora.

Gra, w tym jej kod, grafika oraz pozostate elementy, zostata stworzona przez Organizatora i jest
objeta przystugujacymi mu prawami. Kopiowanie, modyfikowanie lub rozpowszechnianie Gry bez
zgody Organizatora jest zabronione.

Organizator moze zmieni¢ Regulamin z wazinych przyczyn, w szczegdlnosci z przyczyn
technicznych lub prawnych. Zmiany nie bedg naruszac praw nabytych przez Uczestnikéw przed ich
wejsciem w zycie, w tym prawa do bonusow przyznanych i nadal waznych. Informacja o zmianie
Regulaminu zostanie opublikowana na stronie Akcji oraz w Grze co najmniej 2 dni przed dniem
wejscia zmian w zycie.

Organizator moze wykluczy¢ z Akcji Uczestnika, ktéry narusza Regulamin, podaje nieprawdziwe
dane lub dziata w sposdb sprzeczny z dobrymi obyczajami, oraz uniewazni¢ wydany mu kod. O
wykluczeniu i jego przyczynach Organizator poinformuje Uczestnika.

Materiaty reklamowe dotyczgce Akcji majg wytacznie charakter informacyjny. W przypadku
rozbieznosci wigzace sg postanowienia Regulaminu.



6. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie stosuje sie przepisy prawa polskiego, w
szczegoblnosci przepisy Kodeksu cywilnego.
7. Regulamin wchodzi w zycie 10 paZdziernika 2026 r.



